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Zilveren Kruis Achmea 
0900 96 74 (€ 0,05 p/min)

www.zilverenkruis.nl

DVZ Zorgverzekeringen 
(071) 365 28 02
www.dvz.nl

OZF Achmea 
(074) 789 07 89
www.ozf.nl

Interpolis 
0900 476 96 74
www.interpolis.nl

FBTO 
(058) 234 53 33
www.fbto.nl

Avéro Achmea 
0900 95 90
www.averoachmea.nl

Agis Zorgverzekeringen
0900 86 85 (€ 0,03 p/min)

www.agisweb.nl

Pro Life Zorgverzekeringen 
(033) 422 81 88
www.prolife.nl

TakeCareNow! 
0900 202 19 21 (€ 0,03 p/min)

www.takecarenow.nl
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Neem dan contact op met uw zorgverzekeraar 
of kijk op de website

Hebt u vragen?
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Uw zorg verzekerd bij 
Achmea of Agis 2011
Afspraken met uw apotheker

Uitgave

Deze brochure is een 
gezamenlijke uitgave van 
de zorgverzekeraars van 
Achmea en Agis Zorg-
verzekeringen 

Ontwerp en opmaak
Studio Agis Zorg- 
verzekeringen, Amersfoort  
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De zorgverzekeraars Achmea en Agis hebben met uw apotheker 
afspraken gemaakt over het gebruik van geneesmiddelen. 

Onder Achmea vallen Zilveren Kruis Achmea, Interpolis, Avéro Achmea, DVZ Zorgverzeke-
ringen, OZF Achmea en FBTO. Onder Agis vallen: Agis Zorgverzekeringen, Pro Life en 
TakeCareNow!
Kernpunten van de afspraken zijn beloning voor kwaliteit van de apotheker en beheersing 
van de medicijnprijzen. Met deze afspraken zorgen we voor kwalitatief goede en betaal-
bare zorg.

Afspraken  
met uw apotheker

Waarom deze  
afspraken?

Door de afspraken stimuleren we uw apotheek om geneesmid-
delen zo voordelig mogelijk in te kopen. U profiteert rechtstreeks 
van lagere medicijnprijzen doordat wij deze direct verrekenen 
met het (verplichte) eigen risico.

Uw apotheek kan zelf sturing geven aan het prijsniveau van medicijnen. Dat werkt als 
volgt. De apotheek kan bij de inkoop kiezen tussen twee soorten medicijnen: spécialités 
en generieke geneesmiddelen. Als een geneesmiddel voor het eerst op de markt komt, 
heet dit een spécialité. De leverancier heeft hoge kosten gemaakt om het middel te 
ontwikkelen, en verrekent deze in de prijs. Vaak komen andere leveranciers vervolgens 
met een geneesmiddel dat dezelfde werking heeft voor een lagere prijs: het generieke 
geneesmiddel. Die lagere prijs is mogelijk doordat ze zelf geen kosten voor ontwikkeling 
en onderzoek hebben gemaakt. Welk geneesmiddel voor u het voordeligst is, hangt af van 
de afspraken die uw apotheek met leveranciers maakt. 

Welk geneesmiddel krijg ik?
In alle gevallen bepaalt de arts welk geneesmiddel u nodig heeft. De arts schrijft u het 
geneesmiddel voor op basis van de werkzame stof en niet op merknaam. Uw apotheker 
bepaalt vervolgens welk merk u krijgt. De verpakking, de vorm en de kleur van uw genees-
middelen kunnen dus anders zijn dan u gewend bent. De werkzame stof is uiteraard 
hetzelfde!

Wat betekent dit voor u?
Het kan zijn dat u van medicijnmerk moet wisselen. Gebruikt u op dit moment een 
geneesmiddel waarvan de apotheek een goedkopere variant kan inkopen, dan zal uw 
apotheek deze aan u verstrekken. Uw apotheek en zorgverzekeraar zijn van mening dat 
we hiermee de kosten van medicijnen beter kunnen beheersen en dat is gunstig voor uw 
zorgverzekeringspremie. Maar of u nu een generiek geneesmiddel krijgt of een spécialité, 
het middel bevat exact dezelfde werkzame stof en is van een zelfde kwaliteit. De overheid 
stelt dezelfde eisen aan generieke geneesmiddelen als aan spécialités. 

U krijgt, zoals u dat gewend bent, zonder voor te schieten uw geneesmiddelen. Uw 
apotheker zal deze rechtstreeks bij uw zorgverzekeraar blijven declareren. Soms is er 
sprake van een wettelijke eigen bijdrage. Deze eigen bijdrage moet u wel betalen aan  
uw apotheker.

De zorgverzekeraars Achmea en Agis zullen een spécialité niet onvoorwaardelijk meer 
aan u vergoeden. Als de apotheker u bij voorkeur een generiek geneesmiddel verstrekt 
en u hebt liever een spécialité, dan moet u dit zelf betalen. In bepaalde gevallen kan een 
arts een spécialité voorschrijven. Dit is echter meestal niet nodig. Alleen in het geval van 
medische noodzaak is het mogelijk het merkgeneesmiddel vergoed te krijgen.  
De apotheker zal hierover in overleg met uw arts over beslissen.

Ook dit jaar bent u in uw apotheek van goede zorg verzekerd.

Oog voor kwaliteit

In alle gevallen bepaalt  
de huisarts welk geneesmiddel 
u nodig heeft
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